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INTRODUCCIÓN 
 
LaÊvueltaÊalÊtrabajoÊtrasÊunaÊbajaÊmédicaÊdeÊlargaÊduraciónÊesÊunÊproce-
soÊqueÊaÊmenudoÊplanteaÊdudasÊ tantoÊparaÊ laÊ empresaÊ comoÊparaÊelÊ
trabajador.Ê SeÊ trataÊdeÊunÊmomentoÊdelicadoÊqueÊ requiereÊunÊequili-
brioÊentreÊlaÊnecesidadÊdeÊgaranƟzarÊlaÊsaludÊyÊseguridadÊdelÊempleadoÊ
yÊelÊcumplimientoÊdeÊlasÊobligacionesÊlegalesÊyÊlaboralesÊporÊparteÊdeÊlaÊ
empresa. 

LaÊ situaciónÊ puedeÊ presentarÊ variosÊ desaİos,Ê desdeÊ laÊ obligaciónÊ deÊ
realizarÊreconocimientosÊmédicosÊhastaÊlaÊmaneraÊadecuadaÊdeÊcomu-
nicarseÊconÊelÊtrabajadorÊduranteÊsuÊbaja.ÊAdemás,ÊesÊimportanteÊtenerÊ
enÊcuentaÊlasÊposiblesÊnegociacionesÊenÊtornoÊaÊtemasÊcomoÊelÊdisfruteÊ
deÊvacacionesÊpendientes,ÊlaÊprogramaciónÊdelÊreconocimientoÊmédicoÊ
yÊelÊmomentoÊexactoÊdeÊlaÊreincorporación.ÊCadaÊcasoÊesÊúnico. 

PorÊloÊque,ÊlaÊadecuadaÊgesƟónÊdeÊlaÊvueltaÊalÊtrabajoÊtrasÊunaÊbajaÊporÊ
moƟvosÊdeÊsaludÊƟeneÊporÊobjetoÊgaranƟzarÊque,ÊcuandoÊlasÊpersonasÊ
seÊreincorporanÊaÊsuÊacƟvidadÊlaboral,ÊlosÊpuestosÊyÊtareasÊqueÊdesem-
peñanÊ siguenÊ siendoÊ compaƟblesÊ conÊ susÊ capacidades,Ê arasÊ deÊ unaÊ
adecuadaÊprotecciónÊdeÊ seguridadÊyÊ salud.ÊEstoÊesÊespecialmenteÊ im-
portanteÊ cuandoÊ seÊ trataÊdeÊbajasÊdeÊ largaÊduración,ÊpuesÊ suelenÊ co-
rresponderseÊconÊlosÊprocesosÊdeÊmayorÊpotencialÊdañinoÊparaÊlaÊsalud 

CuandoÊunÊtrabajadorÊseÊencuentraÊenÊperiodoÊdeÊincapacidad,ÊlaÊem-
presaÊgesƟonaÊlaÊbajaÊyÊnormalmenteÊnoÊdisponeÊdeÊmásÊinformaciónÊoÊ
seguimientoÊdelÊprocesoÊhastaÊlaÊvueltaÊalÊtrabajoÊdelÊmismo. 
 
EsÊ idealÊdetectarÊ loÊantesÊposibleÊ lasÊbajasÊqueÊseÊproducenÊenÊ laÊem-
presaÊoÊsituacionesÊqueÊpuedanÊderivarÊaÊelloÊenÊunÊfuturoÊpróximo,ÊyÊ
analizarÊ cadaÊ casoÊ paraÊ poderÊ establecerÊ unÊ protocoloÊ deÊ actuaciónÊ
desdeÊelÊmomentoÊqueÊelÊ trabajadorÊ comunicaÊ suÊbajaÊhastaÊ suÊ rein-
corporaciónÊalÊtrabajo. 
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ProtocoloÊdeÊincorporación 

TodasÊ lasÊ empresas,Ê conÊ independenciaÊdeÊ suÊ tamaño,ÊƟenenÊ laÊ
obligaciónÊdeÊgaranƟzarÊlaÊseguridadÊyÊsaludÊdeÊsusÊtrabajadores.Ê
AunqueÊtodosÊenÊlaÊempresaÊƟenenÊresponsabilidadesÊenÊpreven-
ciónÊdeÊriesgosÊlaborales,ÊelÊempresarioÊesÊelÊmáximoÊgaranteÊdeÊ
queÊ laÊacƟvidadÊ laboralÊenÊ laÊempresaÊseÊdesarrolleÊenÊcondicio-
nesÊdeÊseguridadÊyÊsaludÊ(art.Ê14ÊLPRL).ÊElloÊllevaÊimplícitoÊelÊdesa-
rrolloÊ deÊ unaÊ serieÊ deÊ actuacionesÊ prevenƟvasÊ clavesÊ entreÊ lasÊ
queÊseÊencuentraÊ“cuidarÊlaÊsaludÊdeÊlosÊtrabajadores”. 

SinÊembargoÊsomosÊconscientesÊdeÊqueÊlasÊempresasÊpequeñasÊseÊ
enfrentan,Ê enÊgeneral,Ê aÊmayoresÊdificultadesÊenÊ relaciónÊ conÊ laÊ
gesƟónÊprevenƟvaÊqueÊlasÊempresasÊdeÊmayorÊtamaño. 

LasÊ empresasÊ dependiendoÊ deÊ suÊ tamañoÊ ƟenenÊ másÊ facilidadÊ
paraÊlaÊadaptaciónÊdeÊlasÊnuevasÊnecesidades,ÊoÊparaÊelÊcambioÊdeÊ
puestoÊenÊcasoÊdeÊnoÊserÊposibleÊdichaÊadaptación.Ê 

LaÊadaptaciónÊdeÊlosÊpuestosÊdeÊtrabajoÊpuedeÊresultarÊunaÊtareaÊ
complicada,ÊporÊelloÊrequiereÊdeÊlaÊimplicaciónÊdeÊdiferentesÊper-
sonasÊdeÊlaÊempresaÊademásÊdelÊtécnicoÊdeÊprevención,ÊelÊservicioÊ
deÊvigilanciaÊdeÊlaÊsaludÊdelÊservicioÊdeÊprevenciónÊyÊdeÊlaÊpersonaÊ
queÊseÊƟeneÊqueÊreincorporar,ÊparaÊanalizarÊlasÊmejoresÊopcionesÊ
paraÊqueÊlaÊpersonaÊqueÊseÊpuedeÊreincorporarÊalÊtrabajoÊyÊdesa-
rrollarÊsusÊtareasÊconÊseguridad.Ê 

LaÊlegislaciónÊactualÊtodavíaÊnoÊestáÊcontempladaÊlaÊreincorpora-
ciónÊprogresivaÊalÊtrabajoÊdespuésÊdeÊunaÊITÊparaÊirÊadaptándoseÊ
deÊunaÊmaneraÊgradualÊalÊtrabajo,ÊperoÊseÊpuedenÊirÊadaptantan-
doÊlasÊtareasÊenÊfunciónÊdeÊunaÊevoluciónÊparaÊqueÊelÊtrabajador,Ê
yaÊqueÊdespuésÊdeÊunaÊincapacidadÊtemporalÊlargaÊseÊpuedenÊha-
berÊmermadoÊ algunasÊ capacidadesÊ funcionalesÊ lasÊ cualesÊ seÊ Ɵe-
nenÊqueÊirÊrecuperandoÊdeÊformaÊescalonada.ÊÊ 

LaÊinstauraciónÊdeÊlosÊprocedimentosÊdeÊreincorporaciónÊsonÊbe-
neficiososÊparaÊtodosÊyaÊqueÊlasÊempresasÊaseguranÊunÊmejorÊcli-
maÊ laboral,ÊmejoraÊ laÊcomunicaciónÊyÊseÊreduceÊelÊabsenƟsmoÊaÊ
parteÊdeÊlaÊrotaciónÊdeÊpersonal.Ê 
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AÊ laÊhoraÊdeÊdiseñarÊelÊprocedimientoÊdeÊretornoÊalÊ trabajoÊhe-
mosÊconsideradoÊqueÊdebeÊserÊloÊsuficientementeÊflexibleÊcomoÊ
paraÊadaptarseÊaÊ laÊ realidadÊyÊnecesidadesÊdeÊ todasÊ lasÊempre-
sas,Ê yÊ deÊmaneraÊ especialÊ deÊ lasÊ pymes,Ê dondeÊ laÊ intervenciónÊ
sobreÊelÊtrabajadorÊretornadoÊseÊiniciaÊconÊelÊaltaÊmédicaÊlaboralÊ
yÊporÊconsiguiente,ÊenÊelÊmomentoÊdeÊlaÊreincorporaciónÊalÊpues-
toÊdeÊtrabajo. 
 
EnÊ elÊ procedimientoÊ intervienenÊ unaÊ pluralidadÊ deÊ sujetosÊ queÊ
debenÊcolaborarÊyÊcoordinarseÊparaÊqueÊelÊprocesoÊdeÊreincorpo-
raciónÊ laboralÊ seÊ desarrolleÊ adecuadamente,Ê deÊmaneraÊ queÊ laÊ
coordinaciónÊentreÊ todosÊellosÊesÊunÊpilarÊesencialÊ sobreÊelÊqueÊ
seÊdesarrollaÊelÊmismo. 
 
PrincipiosÊdelÊprocedimiento: 
 
· IntervenciónÊtemprana. 
 
· Coordinación. 
 
· Voluntariedad. 
 
· Interdisciplinariedad. 
 
· ParƟcipación. 
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AnálisisÊdeÊlasÊpersonasÊimplicadasÊenÊelÊprocedimien-
toÊdeÊretorno.Ê 

Trabajador:Ê DebeÊ adoptarÊ unÊ papelÊ acƟvoÊ colaborandoÊ conÊ laÊ
empresaÊenÊelÊprocesoÊdeÊreincorporación.ÊPrestaráÊconsenƟmientoÊ
expresoÊ deÊ adhesiónÊ alÊ procedimientoÊ sinÊ compromisoÊ deÊ perma-
nenciaÊenÊelÊmismo,ÊdeÊmaneraÊqueÊpodráÊabandonarloÊenÊcualquierÊ
momento. 

Dirección/empresario:ÊEsÊlaÊresponsableÊdeÊincorporarÊlaÊpolíƟ-
caÊ deÊ retornoÊ alÊ puestoÊ deÊ trabajoÊ enÊ laÊ políƟcaÊ prevenƟvaÊ deÊ laÊ
empresa. 

Funciones: 

· Definición,Ê conÊ laÊ parƟcipaciónÊ deÊ losÊ representantesÊ deÊ losÊ
trabajadores,ÊdeÊlaÊpolíƟcaÊdeÊreincorporaciónÊyÊlosÊobjeƟvosÊ
queÊseÊpersiguenÊasumiendoÊsuÊcompromisoÊyÊdotandoÊdeÊlosÊ
recursosÊnecesariosÊparaÊsuÊpuestaÊenÊmarchaÊyÊseguimiento.  

· AsignaciónÊdeÊunÊpresupuestoÊadecuadoÊqueÊcubraÊtodoÊgas-
toÊdeÊimplantaciónÊdeÊmedidasÊtécnicas,ÊdeÊtratamiento,Êfor-
maƟvas,Êetc.  

· VelaráÊporÊelÊcumplimientoÊdelÊprocedimiento. 
 

RRHH:ÊEsÊelÊresponsableÊdeÊgaranƟzarÊlaÊpuestaÊenÊmarchaÊdeÊ
lasÊ medidasÊ técnicasÊ yÊ organizaƟvasÊ queÊ seÊ hayanÊ definidoÊ enÊ
todoÊelÊprocesoÊdeÊreincorporación. 

Funciones: 

· DeterminaciónÊ deÊ losÊ casosÊ suscepƟblesÊ deÊ aplicaciónÊ delÊ
procedimiento. 

· ComunicaciónÊdeÊlosÊcasosÊaÊlosÊsujetosÊimplicados. 

· DiseñoÊeÊimplantaciónÊdeÊlasÊaccionesÊformaƟvasÊparaÊtodosÊ
losÊimplicadosÊenÊelÊproceso. 

· SensibilizarÊ aÊ laÊ planƟllaÊ sobreÊ laÊ consideraciónÊ queÊ ƟenenÊ
losÊtrabajadoresÊretornados. 
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AdministradorÊdelÊcaso:ÊEsÊelÊresponsableÊdeÊmantenerÊcontactoÊ
directoÊyÊconƟnuadoÊduranteÊesteÊprocesoÊdeÊreincorporaciónÊconÊ
elÊ trabajador,ÊdeÊ talÊmaneraÊqueÊgenereÊunÊclimaÊdeÊconfianzaÊyÊ
moƟvaciónÊhaciaÊlaÊvueltaÊalÊtrabajo. 

 
Funciones: 
· ElaboraciónÊdelÊprogramaÊdeÊreincorporación,ÊdeÊsuÊimplan-

taciónÊyÊseguimiento,ÊcoordinandoÊtodasÊactuacionesÊdefini-
das,ÊeÊimplicandoÊaÊtodosÊparƟcipantesÊdelÊproceso. 

 
DebeÊ estarÊ capacitado,Ê yÊ porÊ loÊ tantoÊ haberÊ recibidoÊ formaciónÊ
específicaÊparaÊdesarrollarÊsusÊ funciones.ÊSuÊnombramientoÊdebeÊ
someterseÊaÊconsultaÊpreviaÊdeÊlaÊrepresentaciónÊespecífica.ÊDichoÊ
nombramientoÊquedaráÊregistradoÊenÊunÊacta,ÊenÊelÊqueÊseÊdefini-
ránÊsusÊ funcionesÊespecíficas.ÊElÊgestorÊdelÊcasoÊfirmaráÊunÊdocu-
mentoÊdeÊconfidencialidad. 
SegúnÊelÊtamañoÊdeÊlaÊempresaÊestaÊtareaÊpuedeÊrecaerÊenÊelÊSer-
vicioÊdeÊPrevenciónÊqueÊpuedeÊserÊindicadoÊparaÊrealizarÊestaÊfun-
ciónÊporÊsuÊconocimientoÊdeÊlasÊtareasÊyÊriesgosÊdelÊpuestoÊdeÊtra-
bajo,ÊyÊsuÊatribuciónÊ legalÊdeÊrealizarÊ laÊevaluaciónÊdeÊ laÊsaludÊdeÊ
losÊtrabajadoresÊqueÊreanudenÊelÊtrabajoÊtrasÊunaÊausenciaÊprolon-
gadaÊporÊmoƟvosÊdeÊsalud,ÊaunqueÊtambiénÊpuedeÊserÊunaÊperso-
naÊ deÊ laÊ organizaciónÊ queÊ puedaÊ tenerÊ unaÊ ciertaÊ capacidadÊ deÊ
decisiónÊy/oÊunaÊcomunicaciónÊtransversalÊentreÊlosÊmandosÊinter-
medios,ÊgerenciaÊyÊelÊservicioÊdeÊprevención.Ê 

 
ResponsableÊinmediato:ÊesÊunÊapoyoÊdirectoÊparaÊelÊtrabajadorÊ

reincorporadoÊyÊunaÊfiguraÊclaveÊparaÊlaÊpuestaÊenÊmarchaÊdelÊpro-
gramaÊdeÊreincorporaciónÊperoÊsobreÊtodoÊparaÊelÊseguimientoÊdelÊ
mismo.ÊTambiénÊesÊimportanteÊqueÊrecibaÊformaciónÊespecífica. 
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ÊÊÊÊÊÊFunciones:Ê 
· FacilitarÊ todaÊ laÊ informaciónÊ queÊ requieraÊ elÊ administradorÊ delÊ

casoÊparaÊpoderÊelaborarÊelÊprogramaÊdeÊreincorporación. 
 

· Supervisión Ê deÊ queÊ lasÊ medidasÊ establecidasÊ sonÊ adecuadasÊ yÊ
suficientes. 

 
DelegadosÊ deÊ prevenciónÊ oÊ representantesÊ deÊ losÊ trabajadores:Ê

debenÊofrecerÊapoyoÊalÊtrabajadorÊduranteÊelÊproceso. 
Funciones: 
· AsesoramientosÊsusÊderechosÊyÊgaranơas. 
· ParƟcipaciónÊ enÊ laÊ definiciónÊ deÊ laÊ políƟcaÊ deÊ reincorporaciónÊ

laboralÊefecƟvaÊyÊsaludable. 
· ParƟcipaciónÊenÊlaÊdesignaciónÊdelÊadministradorÊdelÊcaso. 
· ParƟcipaciónÊenÊ laÊelaboraciónÊdelÊprocedimientoÊdeÊreincorpo-

ración,ÊasíÊcomoÊenÊlasÊmedidasÊqueÊformenÊparteÊdeÊlosÊprogra-
masÊdeÊreincorporación. 

· AÊnivelÊcolecƟvo,ÊllevaránÊaÊcaboÊunaÊlaborÊdeÊinformaciónÊyÊsen-
sibilizaciónÊentreÊ laÊplanƟllaÊparaÊconseguirÊunÊgrupoÊ laboralÊdeÊ
apoyoÊoÊsistemaÊdeÊcompañerismo. 

 
PersonalÊsanitarioÊdelÊservicioÊdeÊprevención:ÊSonÊlosÊresponsablesÊ

deÊemiƟrÊlaÊapƟtudÊdelÊtrabajadorÊunaÊvezÊreincorporadoÊalÊpuestoÊdeÊ
trabajo.ÊParaÊemiƟrÊlaÊapƟtudÊelÊmédicoÊdelÊServicioÊdeÊPrevenciónÊde-
beÊcontemplarÊademásÊdeÊlaÊsituaciónÊpersonalÊdelÊpropioÊtrabajadorÊalÊ
alta,Ê lasÊcondicionesÊdeÊsuÊpuestoÊdeÊtrabajoÊyÊlasÊcaracterísƟcasÊdeÊlaÊ
organizaciónÊasíÊcomoÊlasÊmedidasÊqueÊcontemplaÊelÊPlanÊindividualiza-
do.Ê PodráÊ recomendarÊ otrasÊ adaptacionesÊ queÊ noÊ seÊ contemplanÊ enÊ
dichoÊ planÊ queÊ asegurenÊ unaÊ reincorporaciónÊ laboralÊ seguraÊ paraÊ elÊ
propioÊtrabajador. 
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Compañeros:Ê debenÊ ofrecerÊ apoyoÊ alÊ trabajadorÊ enÊ suÊ procesoÊ deÊ
reincorporación. 

ServicioÊdeÊPrevención:ÊEsÊelÊresponsableÊdeÊprestarÊapoyoÊyÊaseso-
ramientoÊtécnicoÊenÊtodoÊdelÊprocesoÊdeÊreincorporación. 

· AsesorarÊ aÊ empresaÊ yÊ representantesÊ deÊ losÊ trabajadoresÊenÊ laÊ
elaboraciónÊ deÊ laÊ políƟcaÊ deÊ reincorporaciónÊ laboralÊ efecƟvaÊ yÊ
saludable. 

· OrientarÊalÊadministradorÊdelÊcasoÊenÊelÊprocesoÊdeÊreincorpora-
ción. 

· EvaluarÊlasÊcargasÊyÊexigenciasÊpsicoİsicasÊdelÊpuestoÊdeÊtrabajo,Ê
asíÊcomoÊlosÊriesgosÊlaboralesÊdelÊmismo. 

· RealizarÊ recomendacionesÊsobreÊ lasÊadaptacionesÊ técnicasÊuÊor-
ganizaƟvasÊqueÊpreciseÊelÊtrabajadorÊretornado. 

· EvaluarÊ yÊ controlarÊ periódicamenteÊ lasÊ condicionesÊ deÊ trabajoÊ
delÊtrabajadorÊretornadoÊparaÊverificarÊqueÊnoÊinfluyenÊnegaƟva-
menteÊsobreÊprocesoÊdeÊrecuperación. 

SeráÊelÊadministradorÊdelÊcasoÊenÊempresasÊqueÊcarezcanÊdeÊpersonalÊ
propioÊparaÊasumirÊestaÊfunción,ÊperoÊsiempreÊconÊlaÊayudaÊyÊelÊaseso-
ramientoÊdelÊservicioÊdeÊprevención.Ê 
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EstablecimientoÊdeÊunaÊpolíƟcaÊdeÊreincorporaciónÊ
laboralÊefecƟvaÊyÊsaludable. 

EsÊ importanteÊ queÊ laÊ empresaÊ seÊ comprometaÊ públicamenteÊ aÊ
desarrollarÊunaÊpolíƟcaÊdeÊreincorporaciónÊlaboralÊefecƟvaÊyÊsalu-
dableÊqueÊdeÊsoporteÊaÊlosÊprincipiosÊsobreÊlosÊqueÊseÊsustentaÊelÊ
procedimiento.Ê FormaráÊ parteÊ deÊ laÊ políƟcaÊ deÊ prevenciónÊ deÊ
riesgosÊlaboralesÊdeÊlaÊempresa. 

LaÊpolíƟcaÊdeÊreincorporaciónÊlaboralÊefecƟvaÊyÊsaludableÊconsis-
teÊenÊunaÊdeclaraciónÊdeÊprincipiosÊyÊcompromisosÊqueÊpromue-
vanÊelÊretornoÊalÊtrabajoÊenÊcondicionesÊsegurasÊcomoÊunÊelemen-
toÊdeÊcalidad. 

EsÊelÊprimerÊpasoÊdelÊcualÊderivaÊoÊarrancaÊelÊprocedimiento.ÊDe-
beÊserÊpromulgadaÊyÊporÊsupuesto,ÊaceptadaÊporÊelÊmáximoÊnivelÊ
jerárquicoÊdeÊlaÊempresaÊyÊasumidaÊporÊtodosÊlosÊmiembros. 

EstaÊdeclaraciónÊdeÊprincipiosÊdebeÊestablecerseÊporÊescritoÊyÊdeÊ
formaÊclaraÊyÊsencilla. 

ElÊobjeƟvoÊfundamentalÊdeÊ laÊpolíƟcaÊdeÊreincorporaciónÊ laboralÊ
efecƟvaÊ yÊ saludableÊ debeÊ serÊ elÊ desarrolloÊ deÊ unaÊ culturaÊ enÊ laÊ
empresaÊ queÊ procureÊ unasÊ condicionesÊ deÊ retornoÊ favorables,Ê
describiendoÊelÊcaminoÊparaÊconseguirloÊ(procedimiento). 

ParaÊqueÊlaÊpolíƟcaÊseaÊefecƟva,ÊlaÊdirecciónÊdebeÊcomprometer-
seÊacƟvamente.ÊEsÊdecir,ÊdebeÊimpulsarÊlaÊorganizaciónÊ(yÊaÊtodosÊ
susÊmiembros)ÊenÊesteÊsenƟdo,ÊliderandoÊelÊprocesoÊyÊpermiƟen-
doÊlaÊparƟcipaciónÊdeÊlosÊtrabajadoresÊenÊelÊmismo.ÊDeÊhecho,ÊlaÊ
decisiónÊdeÊimplantarlaÊseráÊsomeƟdaÊaÊconsultaÊpreviaÊdeÊlaÊre-
presentaciónÊespecíficaÊdeÊlosÊtrabajadores. 
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Algunos Êprincipios Êque Êpueden Êformar Êparte Êde Êla ÊPolíƟca ÊdeÊrein-
corporaciónÊlaboralÊefecƟvaÊyÊsaludable: 
 
· LaÊpolíƟcaÊdeÊreincorporaciónÊlaboralÊefecƟvaÊyÊsaludableÊformaÊ

parteÊdeÊlaÊpolíƟcaÊprevenƟvaÊdeÊlaÊempresa,ÊyÊenÊconsecuenciaÊ
seÊencuentraÊintegradaÊenÊelÊsistemaÊdeÊgesƟónÊdeÊlaÊprevenciónÊ
deÊriesgosÊdeÊlaÊmisma. 

 
· LosÊprincipiosÊyÊcompromisosÊqueÊestaÊdirecciónÊasumeÊrespectoÊ

alÊ retornoÊalÊ trabajoÊsonÊ reflejoÊdeÊ losÊvaloresÊ sobreÊ losÊqueÊseÊ
cimientaÊelÊsistemaÊprevenƟvo,ÊsituandoÊaÊlaÊpersonaÊenÊelÊcen-
troÊdeÊlaÊintervenciónÊprevenƟva. 

 
· LasÊpersonasÊconsƟtuyenÊelÊvalorÊmásÊ importanteÊqueÊgaranƟzaÊ

elÊfuturoÊdeÊestaÊempresa,ÊporÊloÊqueÊpromoveráÊtodasÊaquellasÊ
accionesÊqueÊpuedanÊcontribuirÊaÊmejorarÊsuÊcalidadÊdeÊvidaÊ la-
boral. 

 
· LaÊseguridadÊyÊsaludÊdeÊlosÊtrabajadoresÊqueÊretornanÊalÊtrabajoÊ

seráÊunoÊdeÊ losÊobjeƟvosÊpermanentesÊyÊfundamentalesÊdelÊsis-
temaÊdeÊgesƟónÊdeÊlaÊempresa,ÊdeÊlaÊmismaÊformaÊqueÊloÊsonÊlaÊ
calidad,ÊlaÊproducƟvidadÊyÊlaÊrentabilidadÊdeÊlasÊacƟvidades. 

 
· LaÊpolíƟcaÊdeÊreincorporaciónÊlaboralÊefecƟvaÊyÊsaludableÊestaráÊ

integradaÊenÊelÊconjuntoÊdeÊpolíƟcasÊdeÊlaÊempresa,ÊdeÊtalÊformaÊ
queÊlosÊdirecƟvos,Êtécnicos,ÊmandosÊyÊtrabajadoresÊasumiránÊlasÊ
responsabilidadesÊqueÊtenganÊenÊelÊprocesoÊdeÊretornoÊalÊtraba-
jo.ÊTodoÊelÊpersonalÊconÊmandoÊaseguraráÊunasÊcorrectasÊcondi-
cionesÊdeÊlosÊtrabajadoresÊretornadosÊaÊsuÊcargo. 

 
· LaÊplanificaciónÊdeÊlaÊacƟvidadÊprevenƟvaÊcontemplaráÊlasÊmedi-

dasÊnecesariasÊparaÊqueÊ losÊ trabajadoresÊpuedanÊdesarrollarÊ suÊ
acƟvidadÊenÊcondicionesÊseguras,ÊadecuandoÊlosÊaspectosÊmate- 
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rialesÊ aÊ lasÊ condicionesÊ deÊ cadaÊ trabajo,Ê evitandoÊperjudicarÊ suÊ
procesoÊdeÊreincorporación. 

 
· LaÊempresaÊpromoveráÊyÊestableceráÊlosÊmediosÊnecesariosÊparaÊ

laÊ puestaÊ enÊ marchaÊ deÊ laÊ políƟcaÊ deÊ reincorporaciónÊ laboralÊ
efecƟvaÊyÊsaludable.ÊEnÊesteÊsenƟdoÊseÊasignaráÊunÊpresupuestoÊ
adecuadoÊqueÊcubraÊtodoÊgastoÊdeÊimplantaciónÊdeÊmedidasÊtéc-
nicas,ÊdeÊtratamiento,ÊformaƟvas,Êetc. 

· SeÊtendránÊenÊcuentaÊlasÊcapacidadesÊprofesionalesÊdeÊestosÊtra-
bajadoresÊenÊelÊmomentoÊdeÊencomendarlesÊlasÊtareas,Êadaptan-
doÊ losÊ requerimientosÊ delÊ puestoÊ deÊ trabajoÊ aÊ susÊ capacidadesÊ
psicoİsicas. 

 
· LaÊempresaÊasumiráÊunÊmodeloÊdeÊreincorporaciónÊlaboralÊparƟ-

cipaƟvo,Ê basadoÊ enÊ elÊ derechoÊ deÊ losÊ trabajadoresÊ aÊ parƟciparÊ
acƟvamenteÊenÊtodoÊaquelloÊqueÊpuedaÊafectarÊaÊsuÊsaludÊenÊelÊ
trabajo,Ê paraÊ tomarÊ lasÊ accionesÊnecesariasÊparaÊ suÊprotección.Ê
ParaÊ ello,Ê seÊ dispondránÊ ademásÊ deÊ losÊ caucesÊ representaƟvosÊ
establecidosÊlegalmente,ÊaquellosÊotrosÊcreadosÊalÊefecto. 

 
· TodasÊlasÊacƟvidadesÊqueÊseÊdesarrollenÊenÊelÊmarcoÊdeÊlaÊpolíƟ-

caÊdeÊ reincorporaciónÊ laboralÊefecƟvaÊyÊ saludableÊ seÊharánÊconÊ
plenoÊrespetoÊalÊderechoÊaÊlaÊinƟmidadÊdelÊtrabajadorÊretornado.Ê
TendránÊsuÊbaseÊademás,ÊenÊlaÊvoluntariedadÊdelÊtrabajadorÊyÊenÊ
laÊconfidencialidadÊdeÊlaÊinformación. 

 
· LaÊ empresaÊ facilitaráÊ lasÊ víasÊ adecuadasÊ paraÊ unaÊ reincorpora-

ciónÊ loÊmásÊflexibleÊposibleÊ (descansosÊperiódicos,Ê áreaÊprivadaÊ
paraÊtomarÊmedicamentos,ÊhorariosÊdeÊtrabajoÊflexiblesÊqueÊ fa-
vorezcanÊacudirÊaÊconsultasÊmédicasÊy/oÊrehabilitaciones,Êetc.,). 
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ObjeƟvo.Ê 
ElÊobjeƟvoÊgeneralÊdelÊprocedimientoÊdebeÊserÊgaranƟzarÊunaÊreincor-
poraciónÊlaboralÊefecƟva,ÊsaludableÊyÊduraderaÊdelÊtrabajadorÊretorna-
do.ÊAdemás,ÊpuedenÊestablecerseÊobjeƟvosÊespecíficosÊqueÊrespondanÊ
aÊlasÊprioridadesÊyÊnecesidadesÊdeÊcadaÊempresa.ÊEnÊcualquierÊcaso,ÊlosÊ
objeƟvosÊseránÊloÊmásÊespecíficos,ÊmediblesÊyÊrealizablesÊposible. 

 
Ejemplos: 
 
· ApoyarÊ elÊ retornoÊ alÊ trabajoÊ aÊ lasÊ personasÊ trabajadorasÊ queÊ

vuelvenÊdeÊunaÊbajaÊdeÊlargaÊduración. 
 

· FacilitarÊ queÊ losÊ trabajadoresÊ queÊ presentenÊ unaÊ bajaÊ deÊ largaÊ
duraciónÊvuelvanÊaÊlaÊempresa,ÊaÊunÊpuestoÊdeÊtrabajoÊcompaƟ-
bleÊconÊsusÊcapacidades. 

 
· Facilitar,ÊunaÊrápidaÊyÊseguraÊvueltaÊalÊtrabajo. 

 
· MejorarÊelÊbienestarÊlaboralÊdeÊtrabajadorÊretornado. 
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AlcanceÊdelÊprocedimientoÊ 

SeÊdebeÊdefinirÊquienesÊseránÊlosÊdesƟnatariosÊdelÊprocedimiento. 

EnÊesteÊsenƟdoÊseÊpodrianÊcentrarÊ losÊesfuerzosÊenÊaquellosÊprocesosÊ
deÊ incapacidadÊtemporalÊ Ê (yaÊ seaÊporÊconƟngenciaÊcomúnÊoÊprofesio-
nal)ÊderivadasÊdeÊpatologíasÊqueÊporÊ suÊ incidencia,ÊduraciónÊyÊporÊ lasÊ
secuelasÊqueÊpuedenÊpresentar,ÊplanteanÊmayoresÊdificultadesÊaÊlaÊho-
raÊdeÊlaÊreincorporación. 

PodríanÊ serÊ lesionesÊmusculoesqueléƟcas,Ê enfermedadesÊ cardiovascu-
laresÊ yÊ cerebrovasculares,Ê cáncerÊ yÊ enfermedadesÊ mentales,Ê aunqueÊ
cabríanÊotras. 

DelÊmismoÊmodoÊdebemosÊcontemplarÊcomoÊdesƟnatariosÊdelÊprocedi-
mientoÊaÊaquellosÊtrabajadoresÊqueÊtrasÊunaÊrevisiónÊdeÊsuÊincapacidadÊ
permanente,ÊelÊINSSÊhaÊresueltoÊrevocarlaÊyÊƟenenÊqueÊreincorporaseÊaÊ
laÊempresa.ÊYÊporÊsupuesto,ÊaÊaquellosÊtrabajadoresÊaÊquienesÊseÊlesÊhaÊ
reconocidoÊunaÊincapacidadÊpermanenteÊparcial. 

Asimismo,ÊdebeÊconsiderarseÊlaÊaplicaciónÊdelÊprocedimientoÊenÊaque-
llosÊ casosÊ enÊ losÊ queÊ elÊ trabajadorÊ presentaÊ limitacionesÊ orgánicasÊ yÊ
funcionalesÊreconocidasÊporÊelÊEVIÊy/oÊrestriccionesÊreconocidasÊporÊelÊ
servicioÊdeÊprevenciónÊenÊelÊmarcoÊdeÊ laÊvigilanciaÊdeÊ laÊsaludÊ(art.Ê37Ê
RSP).Ê OÊ enÊ aquellosÊ otrosÊ enÊ losÊ queÊ porÊ circunstanciasÊ especiales,Ê yÊ
siempreÊmanteniendoÊ lasÊgaranơasÊdeÊconfidencialidad,ÊelÊmédicoÊdelÊ
trabajoÊloÊdemande. 

Ejemplo:ÊElÊpresenteÊprotocoloÊseráÊdeÊaplicaciónÊalÊconjuntoÊdeÊlaÊ
empresa.ÊSeÊpondráÊenÊmarchaÊparaÊbajasÊcuyaÊduraciónÊseÊpreveaÊsu-
periorÊ aÊ losÊ 180Ê días,Ê derivadaÊ deÊ conƟngenciaÊ comúnÊ oÊ profesional.Ê
Asimismo,ÊseÊaplicaráÊenÊaquellosÊcasosÊenÊlosÊqueÊtrasÊunaÊrevisiónÊdeÊ
laÊ incapacidadÊpermanenteÊelÊ INSSÊhaÊ resueltoÊ revocarlaÊoÊbienÊ seÊhaÊ
reconocidoÊunaÊincapacidadÊpermanenteÊparcial. 
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ProcesoÊdeÊintervención.Ê 
LaÊgesƟónÊdelÊprocesoÊdeÊreincorporaciónÊcontemplaÊlasÊsiguientesÊfa-
ses: 
 
1. ContactoÊconÊelÊtrabajadorÊ(aÊdesarrollarÊporÊlaÊempresaÊenÊcon-

creto,ÊelÊadministradorÊdelÊcaso,ÊconÊlaÊparƟcipaciónÊdeÊlosÊdele-
gadosÊdeÊprevenciónÊsiÊlosÊhubiera). 

2. EntrevistaÊpersonalÊinicialÊ(aÊdesarrollarÊporÊelÊadministradorÊdelÊ
caso,ÊconÊelÊasesoramientoÊdelÊservicioÊdeÊprevenciónÊyÊ laÊcola-
boraciónÊdeÊlosÊdelegadosÊdeÊprevención,ÊqueÊpodránÊasisƟrÊaÊlaÊ
reuniónÊsiempreÊqueÊloÊsoliciteÊelÊtrabajadorÊafectado). 

3. EvaluaciónÊdeÊcargasÊyÊexigenciasÊpsicoİsicasÊdelÊpuestoÊdeÊtra-
bajoÊ(aÊdesarrollarÊporÊlaÊempresaÊconÊelÊasesoramientoÊdelÊser-
vicioÊ deÊ prevención,Ê yÊ conÊ laÊ parƟcipaciónÊ deÊ losÊ delegadosÊ deÊ
Prevención).Ê Ê ÊAsegurarseÊdeÊqueÊ lasÊ condicionesÊdelÊpuestoÊdeÊ
trabajoÊseanÊadecuadasÊparaÊlaÊreincorporaciónÊ(sillasÊergonómi-
cas,Ê espacioÊ adecuado,Ê herramientasÊ necesarias).Ê EstoÊ puedeÊ
implicarÊ laÊ revisiónÊ deÊ seguridadÊ oÊmaterialÊ paraÊ garanƟzarÊ unÊ
ambienteÊadecuado. 

4. ElaboraciónÊ delÊ programaÊ individualizadoÊdeÊ reincorporaciónÊ (aÊ
desarrollarÊporÊadministradorÊdelÊcasoÊconÊelÊasesoramientoÊdelÊ
servicioÊ deÊ prevención,Ê laÊ colaboraciónÊ delÊmandoÊ inmediatoÊ yÊ
conÊlaÊparƟcipaciónÊdeÊlosÊdelegadosÊdeÊprevención).ÊÊEnÊcasoÊdeÊ
ausenciaÊ prolongada,Ê seÊ debeÊ tenerÊ unÊ planÊ deÊ reintegroÊ queÊ
permitaÊ alÊ trabajadorÊ adaptarseÊ pocoÊ aÊ pocoÊ aÊ susÊ funciones.Ê
EstoÊpuedeÊincluirÊhorariosÊprogresivosÊoÊtareasÊmásÊlivianasÊini-
cialmente. 

   ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ 
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Ejemplo:ÊseÊpuedeÊestablecerÊunaÊplanÊdeÊreincorporaciónÊ
gradual: 

* ReincorporaciónÊparcial:ÊSiÊesÊnecesario,ÊseÊpuedeÊ
planificarÊ unaÊ reincorporaciónÊ gradual,Ê comenzandoÊ
conÊunaÊjornadaÊreducidaÊoÊtareasÊligerasÊparaÊpermi-
ƟrÊalÊtrabajadorÊadaptarseÊdeÊformaÊprogresiva. 
* AjustesÊtemporales:ÊSiÊelÊempleadoÊnoÊpuedeÊrea-
lizarÊ todasÊ susÊ tareasÊ habituales,Ê laÊ empresaÊ puedeÊ
ofrecerÊtareasÊtemporalesÊadecuadasÊaÊsuÊcapacidad.
  

Ejemplo:Ê PuedeÊ serÊ necesarioÊ unaÊ adaptaciónÊ delÊ puestoÊ deÊ
trabajo. 

*ÊCapacitaciónÊoÊactualización:ÊSiÊduranteÊlaÊbajaÊhaÊhabi-
doÊ cambiosÊ importantesÊ enÊ losÊ procedimientosÊ oÊ herra-
mientasÊdeÊtrabajo,ÊpuedeÊserÊnecesarioÊofrecerÊformaciónÊ
oÊactualizaciónÊparaÊqueÊelÊtrabajadorÊseÊpongaÊalÊdía. 

*AjustesÊ económicos:Ê SiÊ elÊ empleadoÊ noÊ puedeÊ realizarÊ
todasÊ susÊ tareasÊhabituales,Ê laÊ empresaÊpuedeÊofrecerÊ ta-
reasÊtemporalesÊadecuadasÊaÊsuÊcapacidad. 
 

5. ImplantaciónÊ delÊ programaÊ (aÊ desarrollarÊ porÊ laÊ empresa,ÊÊÊ
conÊlaÊsupervisiónÊdelÊgestorÊdelÊcaso,ÊelÊasesoramientoÊdelÊ
servicioÊdeÊprevención,ÊlaÊcolaboraciónÊdelÊmandoÊinmedia-
to,ÊyÊlaÊparƟcipaciónÊdelÊdelegadoÊdeÊprevención). 
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6. SeguimientoÊyÊvaloraciónÊ(aÊdesarrollarÊporÊ laÊempresa,Ê Ê Ê ÊconÊ laÊ
supervisiónÊdelÊgestorÊdelÊcaso,ÊelÊasesoramientoÊdelÊservicioÊdeÊ
prevención,Ê laÊ colaboraciónÊdelÊmandoÊ inmediatoÊyÊ laÊparƟcipa-
ciónÊdelÊdelegadoÊdeÊprevención). 

 Ejemplo: 
*ÊSeguimientoÊmédico:ÊDuranteÊlasÊprimerasÊsemanasÊdeÊrein-

corporación,Ê seÊpuedeÊ realizarÊunÊ seguimientoÊparaÊevaluarÊ có-
moÊestáÊrespondiendoÊelÊtrabajador. 

*EvaluacionesÊperiódicas:ÊEsÊ importanteÊrealizarÊevaluacionesÊ
periódicasÊ paraÊ verificarÊ queÊ elÊ trabajadorÊ puedaÊ conƟnuarÊ
desempeñandoÊsusÊfuncionesÊdeÊmaneraÊadecuadaÊyÊsinÊriesgosÊ
paraÊsuÊsalud. 

 
 ComunicaciónÊconƟnua. 
 

* ApoyoÊemocionalÊ yÊpsicológico:Ê LaÊ reincorporaciónÊaÊ vecesÊ
puedeÊgenerarÊansiedadÊoÊestrés.ÊEsÊimportanteÊqueÊlaÊempresaÊ
mantengaÊunaÊcomunicaciónÊabiertaÊconÊelÊtrabajadorÊparaÊbrin-
darÊelÊapoyoÊnecesario. 

*EvaluaciónÊdelÊbienestar:ÊElÊbienestarÊemocionalÊyÊİsicoÊdelÊ
trabajadorÊdebeÊserÊmonitoreado,ÊconÊlaÊposibilidadÊdeÊajustesÊsiÊ
esÊnecesario. 

 
8. FinalizaciónÊdelÊprocesoÊdeÊreincorporación.ÊUnaÊvezÊqueÊelÊtra-

bajadorÊ seÊ hayaÊ adaptadoÊ completamente,Ê laÊ reincorporaciónÊ
puedeÊconsiderarseÊfinalizada,ÊyÊseÊpuedeÊevaluarÊsiÊseÊnecesitanÊ
cambiosÊ adicionalesÊ enÊ elÊ futuro.Ê EnÊ algunosÊ casos,Ê laÊ empresaÊ
realizaÊ unÊ seguimientoÊ trasÊ laÊ reincorporaciónÊ paraÊ asegurarseÊ
deÊqueÊelÊ trabajadorÊ seÊadaptaÊbienÊyÊnoÊpresentaÊdificultades.Ê
EsteÊseguimientoÊtambiénÊpuedeÊ incluirÊsesionesÊdeÊ feedbackÊoÊ
entrevistasÊdeÊrevisión. 
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EsteÊprotocoloÊpuedeÊvariarÊsegúnÊlosÊcambiosÊnormaƟvosÊyÊlasÊpolí-
ƟcasÊinternasÊdeÊcadaÊempresa.Ê 
EsÊ fundamentalÊqueÊ tantoÊelÊ trabajadorÊcomoÊ laÊempresaÊ trabajenÊ
deÊmaneraÊ conjuntaÊparaÊgaranƟzarÊunaÊ reincorporaciónÊexitosaÊyÊ
saludable. 
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LeyÊdeÊPrevenciónÊdeÊRiesgosÊLaboralesÊ(LPRL).ÊLeyÊ31/1995,ÊdeÊ8Ê
deÊnoviembre. 

 

RealÊDecretoÊ625/2014ÊÊporÊelÊqueÊseÊregulanÊdeterminadosÊaspec-
tosÊdeÊlaÊgesƟónÊyÊcontrolÊdeÊlosÊprocesosÊporÊincapacidad. 
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guiónÊparaÊrealizarÊunÊprocedimientoÊdeÊvueltaÊalÊtrabajo.Ê 

 

 

 

 

 
  

 
 
 



28 

 


